
健軍町電停乗客整理 Q&A 

 

Q．仕事内容は？ 

A．健軍町電停にて、朝のラッシュ時間帯（7 時～9 時）に乗客整理を行う仕事です。 

乗客の安全確保、乗車順番の確保、車両遅延時の案内等を行っていただきます。 

 

Q．研修はあるか？ 

A．面接日に業務内容について簡単な説明を行います。現場での実際の動きについては、最

初は慣れた職員に同行して覚えていただく形になります。 

 

Q．資格等は必要ないか？ 

A．必要な資格はありません。 

 

Q．どのような技能が必要か？ 

A．2 時間立って動く仕事になりますので、多少の体力は必要となります。また、お客様に

電車の行先の説明や遅延があった場合の案内等を行う場合がありますので、多少コミュニ

ケーション能力も必要となります。 

 

Q．面接はいつ受けられるか？ 

A．まずは写真付きの履歴書をご提出いただきます。履歴書は任意の様式でご提出ください。

履歴書受領後面接の日程調整を行います。 

 

Q．面接で合格すれば必ず任用されるのか？ 

A．面接に合格した方を、任用候補者として名簿に登録させていただき、その中から任用さ

せていただきます。面接に合格し名簿に登録されても、必ず任用されるとは限りませんので

ご了承ください。 

 

Q．候補者の中からどのように任用者を選考するのか？ 

A．第 1 回目の任用の際には、面接の点数の高い順に、令和 5 年 4 月 10 日～令和 5 年 7 月

21 日の期間に従事可能かを確認いたします。その上で、従事可能な方を 4 名ほど任用し、

シフト制で 1 日 2 人従事（1 人あたり週２～3 日従事）していただければと考えておりま

す。 

  



 

Q．勤務日数はどのくらいか？ 

A．令和５年度では、以下の期間の平日が従事期間となります。 

①令和５年４月 10 日～令和５年７月 21 日 

②令和５年９月 1 日～令和５年 12 月 22 日 

③令和６年１月９日～令和６年３月 22 日 

１日２人で従事していただく予定です。 

任用者数にもよりますが、シフト制で週２～５日ほどの従事になると思われます。 

理想は 1 人あたり週２～３日です。 

 

Q．雨の日も従事するのか？ 

A．雨の日も従事していただきます。雨の日の方が混雑し、業務量は多くなりますので、む

しろ雨の日の方が本業務のメインとなります。 

 

Q．交通費は満額支給されるか？ 

A．公共交通機関であれば、概ね実費が支給されます（上限あり）。交通用具（自転車や自動

車）の場合、通勤距離が 2.0 キロ（徒歩での距離）を超える場合に、距離に応じて支給され

ます。 

 

Q．業務に従事できなくなった場合はどうするのか？ 

A．任用者数にもよりますが、シフト制で別の方に業務への従事を依頼することになります

ので、できるだけ早く連絡をいただきたいと思います。 


